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Введение.
Мировой опыт показывает, что страхование - эффективный инструмент концентрации и вовлечения в хозяйственную деятельность средств корпоративных организаций и частных лиц, оказывающий стабилизирующее воздействие на экономику. В промышленно развитых странах отношение к рынку страховых услуг определяется как к стратегическому сектору экономики и мощному фактору положительного воздействия на нее. Причин тому несколько. Во-первых, сам процесс страхования является важным элементом экономической среды. Во-вторых, социальная сторона страховых процессов оказывает влияние на повышение уровня жизни населения за счет обеспечения надежной страховой защиты. В-третьих, именно страхование в его развитых формах повышает инвестиционный потенциал и способствует увеличению богатства нации, что сегодня особенно актуально для российской экономики.

Как же обстоят дела со страхованием у нас, что представляет собой современный страховой рынок России? Прежде всего это молодой, еще не сложившийся окончательно рынок. Ему немногим более 8 лет. Компании, проработавшие все эти годы на рынке, уже считаются ветеранами. Вообще о сегодняшнем страховом рынке России говорить очень просто и в то же время очень сложно. Дело в том, что простые и понятные статистические данные, характеризующие деятельность страхового рынка, не всегда отражают реальное состояние дел. Как показывает практика, за вполне презентативными показателями могут скрываться довольно негативные процессы. Кроме того, российскому страховому рынку, как и многим другим сферам экономики, присущ целый комплекс нерешенных проблем, что делает весьма непростой задачей определение перспектив развития отечественного страхования. 

Данная работа является попыткой осветить вопросы современного состояния страхового рынка России, особенности его функционирования после финансового кризиса 1998 г., оценить состояние отдельных отраслей страхования и выделить круг проблем, стоящих перед отечественным страховым рынком. Отдельное внимание уделено вопросам организации рынка страхования. В работе дана характеристика основных субъектов рынка страхования, его структуры, а также рассмотрены основные аспекты государственного регулирования страхового рынка в России.

Глава 1. Общая характеристика российского страхового рынка
1.1 Страховой рынок: понятие, субъекты и структура

Понятие страхового рынка. Страховой рынок – это особая сфера денежных отношений, где объектом купли-продажи выступает специфическая услуга – страховая защита, формируются спрос и предложение на нее
. Объективно страховой рынок возникает лишь при наличии пользователей (покупателей) страховой услуги, имеющих непосредственный страховой интерес и спрос на страховою защиту их имущественных интересов, а также исполнителей (продавцов), способных удовлетворить их потребности за счет предложения достаточно широкого перечня видов страхования. Основой его развития является необходимость обеспечения бесперебойности воспроизводственного процесса путем оказания денежной помощи пострадавшим в случае непредвиденных неблагоприятных обстоятельств. Страховой рынок можно рассматривать также как форму организации денежных отношений по формированию и распределению страхового фонда для обеспечения страховой защиты общества, как совокупность организационных структур, принимающих участие в оказании страховых услуг.

Специфический товар, предлагаемый на страховом рынке, - страховая услуга. Она может быть представлена физическому или юридическому лицу на основе договора (в добровольном страховании) или в силу закона (в обязательном страховании). Акт купли-продажи страховой услуги оформляется заключением договора страхования. Перечень предлагаемых видов страхования представляет собой ассортимент страхового рынка. 

Для раскрытия содержания страхового рынка необходимо рассмотреть вопросы, касающиеся основных субъектов рынка страховых услуг, а также его структуры.

Субъекты страхового рынка. Основными субъектами страхового рынка выступают продавцы страховых услуг (страховщики и перестраховщики), покупатели страховых услуг (страхователи и иные участники договора страхования), страховые посредники (страховые агенты и брокеры), а также различные объединения страховщиков. Их характеристика и основные требования, предъявляемые к ним, даны в Законе РФ “Об организации страхового дела в РФ” № 4015-1 от 27.11.92 г. (с изменениями от 31.12.97 г., 20.11.99 г.).

Страховщики - юридические лица любой организационно-правовой формы, предусмотренной законодательством РФ, созданные для осуществления страховой деятельности (страховые организации и общества взаимного страхования) и получившие лицензию на осуществление страховой деятельности на территории РФ. Предметом непосредственной деятельности страховщиков не могут быть производственная, торгово-посредническая и банковская деятельность. В законодательном порядке установлены также специальные требования к учреждению и деятельности страховщиков:

· минимальный размер оплаченного уставного капитала (УК) на день подачи юридическим лицом документов для получения лицензии на осуществление страховой деятельности должен быть не менее 25 тыс. МРОТ - при проведении видов страхования иных, чем страхование жизни, и не менее 35 тыс. - при проведении страхования жизни;

· страховые организации, являющиеся дочерними обществами по отношению к иностранным инвесторам либо имеющие долю иностранных инвесторов в своем УК более 49%, не могут осуществлять в РФ страхование жизни, обязательное страхование, обязательное государственное страхование, имущественное страхование, связанное с осуществлением поставок или выполнением подрядных работ для государственных нужд, а также страхование имущественных интересов государственных и муниципальных организаций. Минимальный размер оплаченного УК таких организаций должен составлять не менее 250 тыс. МРОТ;

· страховая организация, являющаяся дочерним обществом по отношению к иностранному инвестору, имеет право осуществлять в РФ страховую деятельность, если иностранный инвестор не менее 15 лет является страховой организацией, осуществляющей свою деятельность в соответствии с законодательством соответствующего государства, и не менее двух лет участвует в деятельности страховых организаций, созданных на территории РФ;

· совокупная квота участия иностранного капитала в УК страховых организаций (отношение суммарного капитала, принадлежащего иностранным инвесторам и их дочерним обществам в УК страховых организаций, к совокупному УК страховых организаций) не может превышать 15% (ст. 6).

Перестраховщики – заключают договор перестрахования со страховщиками, по которому страховщики (перестрахователи) страхуют риск исполнения всех или части своих обязательств перед страхователями. Существуют две группы перестраховщиков: компании, которые заключают договора перестрахования наряду с договорами страхования, и специализированные перестраховочные организации. К последним предъявляются особые требования. Минимальный размер оплаченного уставного капитала таких организаций на день подачи документов для получения лицензии на осуществление страховой деятельности должен быть не менее 50 тыс. МРОТ (не менее 300 тыс. – для страховой организации, являющейся дочерним обществом по отношению к иностранному инвестору либо имеющей долю иностранных инвесторов в своем уставном капитале более 49%) (ст. 6).

Страхователи – юридические лица и дееспособные физические лица, имеющие страховой интерес и вступающие в отношения со страховщиком в силу закона или на основе двустороннего соглашения, оформленного договором страхования. Страхователи вправе заключать договоры о страховании третьих лиц в пользу последних (застрахованных лиц). Кроме того, при заключении договоров страхователи могут назначать физических или юридических лиц (выгодоприобретателей) для получения страховых выплат (ст. 5). В удостоверение заключенного договора страхователь получает страховое свидетельство с приложением правил страхования, содержащее перечень страховых рисков, размер страховой суммы и страховой премии, порядок изменения и прекращения действия договора и прочие условия.

Страховые агенты – физические или юридические лица, действующие от имени страховщика и по его поручению в соответствии с предоставленными полномочиями. Функциями страховых агентов могут быть: поиск страхователей, их консультирование в отношении деятельности представляемой агентом страховой компании и предлагаемых видов страхования, оформление договоров страхования, подписание договоров от имени страховщика и др.

Страховые брокеры - юридические или физические лица, зарегистрированные в установленном порядке в качестве предпринимателей, осуществляющие посредническую деятельность по страхованию от своего имени и представляющие интересы страхователя либо страховщика (ст. 8). Страховые брокеры владеют обширной информацией о конъюнктуре страхового рынка, финансовом положении и репутации страховых компаний и в качестве услуги предлагают наиболее выгодные условия страхования для своих клиентов.

Что касается объединений страховщиков, то наиболее ярким примером такого рода институтов является Всероссийский союз страховщиков (ВСС), образованный в марте 1996 г. Эта единая организация представляет интересы российских страховщиков на федеральном и международном уровнях. ВСС объединяет около 300 страховых компаний, на долю которых приходится более 80% страховой премии, собираемой в стране
. В крупных регионах России открыты постоянные представительства ВСС для координации и взаимодействия с региональными страховщиками. Усилия союза направлены на создание оптимальных условий для развития национального рынка страхования. 

Совокупность структур, организаций и субъектов, участвующих или заинтересованных в осуществлении страхования в своей общности, составляет единую инфраструктуру страхового рынка.

Структура страхового рынка. Структура страхового рынка может быть рассмотрена в институциональном, территориальном и отраслевом аспектах
.

Основу институциональной структуры страхового рынка составляют страховые компании. С финансовой точки зрения они являются формой выражения страхового фонда, а сосредоточенные в страховом фонде ресурсы – источником инвестиций. Страховые компании подразделяются:

· по принадлежности: на частные, акционерные, корпоративные, взаимные (общества взаимного страхования) и государственные;

· по характеру выполняемых обязательств: на специализированные (личное или имущественное страхование), универсальные и перестраховочные;

· по зоне обслуживания: на местные, региональные, национальные и транснациональные;

· по величине УК и объему страховых платежей, а также другим экономическим показателям, определяющим их место на страховом рынке: на крупные, средние и мелкие.

В отношении классификации страховых компаний по их принадлежности хотелось бы сказать несколько слов. Разновидностью акционерных страховых компаний являются так называемые кэптивные (корпоративные) компании, обслуживающие корпоративные страховые интересы учредителей, а также самостоятельно хозяйствующих субъектов, входящих в структуру концернов или крупных ФПГ. Кэптивы создаются для страхования рисков учредителей с целью сохранения страховых денежных потоков внутри ФПГ. Преимущества организации кэптива заключаются в большой потенциальной емкости крупного сегмента страхового рынка, который обслуживается корпоративным страховщиком и доступ в который для конкурирующих компаний крайне ограничен или невозможен. 

В территориальном аспекте выделяется региональный страховой рынок, национальный (внутренний) и мировой (внешний) страховые рынки. Следует отметить, что активизация интеграционных процессов в последние годы приводит к размыванию территориальных границ национальных страховых рынков, к их включению в мировой (например, общеевропейский страховой рынок стран-членов ЕС).

По отраслевому признаку выделяют рынок личного страхования, имущественного страхования, страхования ответственности и страхования предпринимательских рисков. В свою очередь каждый из них делится на обособленные сегменты в соответствии с классификацией отраслей страхования. Такое деление характерно для России, однако, в западных странах чаще встречается подразделение страхового рынка на рынок страхования жизни (life) и рынок страхования, иного чем страхование жизни (non life)(.

1.2 Государственное регулирование страхового рынка

Страховой рынок как часть финансово-кредитной системы является объектом комплексного государственного регулирования, целью которого является развитие страхового рынка на основе баланса экономических интересов страховщиков, их клиентов и государства. Формы и методы государственного регулирования страхования делятся на две группы: административные (прямые) и экономические (косвенные), причем преобладающими являются административные методы. Система административного регулирования базируется на нормах страхового законодательства, ее центральное звено - орган страхового надзора. Экономические регуляторы - это меры косвенного воздействия государства на страховой рынок через другие сферы и звенья финансово-кредитной системы страны (налогообложение, политику Центрального банка и т.п.). 

Центральное место в системе регулирования страхового рынка любой страны занимают органы страхового надзора, которые имеют статус государственных органов исполнительной власти, функционально обособленны и сочетают функции регулирования и контроля страхового рынка. Государственный надзор за страховой деятельностью в РФ осуществляет Департамент страхового надзора Министерства финансов РФ, основными функциями которого в соответствии со ст. 30 Закона РФ “Об организации страхового дела в РФ” являются:

· выдача страховщикам лицензий на осуществление страховой деятельности;

· ведение единого Государственного реестра страховщиков и объединений страховщиков, а также реестра страховых брокеров;

· контроль за обоснованностью страховых тарифов и обеспечением платежеспособности страховщиков;

· установление правил формирования и размещения страховых резервов, показателей и форм учета страховых операций и отчетности о страховой деятельности;

· выдача разрешений на увеличение размеров уставных капиталов страховых организаций за счет средств иностранных инвесторов, на совершение сделок с участием иностранных инвесторов по отчуждению акций страховых организаций, а также на открытие филиалов страховыми организациями с иностранными инвестициями;

· разработка нормативных и методических документов по вопросам страхования;

· обобщение практики страховой деятельности, разработка и представление предложений по развитию и совершенствованию законодательства РФ о страховании.

В рамках общей структуры и организации страхового надзора в России существенную роль играет деятельность территориальных инспекций надзора, которые функционируют параллельно с финансовыми органами Министерства финансов РФ на местах. Следует отметить, что органы страхового надзора - главные, но далеко не единственные субъекты государственного регулирования страхового рынка. В регулировании страхования в пределах своей компетенции участвуют и другие государственные органы (налоговые, антимонопольные, Центральный банк).

В целом можно выделить три основные стадии осуществления государственного надзора за деятельностью страховых организаций. Государственное регулирование начинается на этапе допуска страховых компаний на рынок посредством процедуры регистрации и лицензирования страховщиков. В дальнейшем осуществляется регулирование текущей деятельности страховых компаний и процедура последующего контроля.

Лицензирование деятельности страховых компаний - это процедура получения ими государственного разрешения на проведение страхования по определенным видам. Выданная лицензия предоставляет страховщику право на проведение видов страховой деятельности, перечисленных в лицензии, в соответствии с правилами страхования, которые приводятся в приложение к ней. В отличие от России, в большинстве развитых стран установлены требования к видовой специализации страховщиков: “life” и “non life”. Как правило, запрещается создание композитных страховых компаний, т.е. занимающихся одновременно и страхованием жизни, и другими видами страхования
. 

При обращении за лицензией страховщики подают в органы страхового надзора комплект документов, которые проверяются на соответствие требованиям законодательства, а также с точки зрения их экономического содержания, соответствия представленных страховщиком расчетов и планов принятым нормам финансовой устойчивости. В России лицензии на осуществление страховой деятельности выдаются страховщикам на основании их заявлений с приложением учредительных документов, свидетельства о регистрации, справки о размере оплаченного уставного капитала, экономического обоснования страховой деятельности, правил по видам страхования, расчетов страховых тарифов, сведений о руководителях и их заместителях. При этом Департамент страхового надзора обязан выдать лицензию в течение 60 дней со дня получения всех необходимых документов или, в случае отказа в выдаче лицензии, в течение того же срока сообщить страховой компании о причинах отказа.

Регулированию на стадии лицензирования подвергается прежде всего страховой продукт. Основу этого процесса составляет утверждение условий (правил) страхования. К решению этой задачи есть два принципиальных подхода. Первый - утверждение правил каждой страховой компании в индивидуальном порядке (например, США, Россия). Второй подход - работа всех страховщиков на основе типовых правил по каждому виду страхования (Германия, Франция, Канада и др.). Если компания хочет проводить страхование рисков, не предусмотренных типовыми правилами, ввести дополнительные условия или заниматься новым видом страхования, по которому нет типовых правил, она может в установленном порядке подать документы на утверждение специальных условий страхования. 

В России с 1992 г. существует практика предварительного индивидуального контроля страховых продуктов. Однако в силу большого количества страховых компаний, сложности описания финансового продукта, противоречивости российского законодательства проведение экспертизы чрезвычайно усложняется, и Департамент страхового надзора реально не справляется со своей задачей в отведенные два месяца. Поэтому в последнее время обсуждаются вопросы создания библиотек стандартных правил и продуктов. Конечно, в процессе работы компании могли бы разрабатывать свои модификации стандартных продуктов, но в целом такая схема значительно упростила бы экспертизу. К тому же при стандартизации появится некая точка отсчета, эталон качества и цены. На сегодняшний день уже разработано более 10 стандартных правил и 20 продуктов по основным видам страхования
.

На стадии лицензирования осуществляется также регулирование содержания договоров страхования. К существенным условиям договора страхования, без наличия которых он не имеет юридической силы, законодательства большинства стран (в том числе и России) относят стороны договора, застрахованные риски, страховые суммы и сроки действия договора. Эти существенные условия обязательны для договоров во всех странах, причем в некоторых (например, в Германии) их перечень шире, а в других (в частности, в Великобритании), напротив, не существует никаких конкретных обязательных условий договора.

Регулированию в процессе лицензирования частично могут подвергаться и ценовые условия договора страхования, т.е. страховые тарифы. В отличие от других отраслей и товарных рынков в страховании контролем за ценовой политикой занимаются не столько антимонопольные органы, сколько именно органы страхового надзора. Так, Департамент страхового надзора при Минфине РФ контролирует минимальную планку тарифов, ниже которой страхование невозможно, в целях обеспечения платежеспособности страховых компаний, борьбы со строительством финансовых “пирамид” и использованием демпинговых страховых тарифов для захвата рынка и монополизации. Что касается максимальной величины страховых тарифов, то она не лимитируется и определяется политикой страховой компании. 

Регулирование текущей деятельности страховых компаний. Речь здесь идет в первую очередь об обеспечении финансовой устойчивости страховщиков, к которой во всех развитых странах государство предъявляет достаточно жесткие требования. Приоритетным направлением является регулирование и контроль резервов страховщика (их формирования и размещения). Органы страхового надзора определяют количество и состав страховых резервов, их деление на обязательные и добровольные, утверждают методики их формирования и устанавливают порядок отражения состояния резервов в отчетности страховой организации. Современные страховые компании формируют три группы резервов: математические резервы по страхованию жизни, технические резервы по иным видам страхования и резервы (фонды) предупредительных мероприятий (на такую систему Россия перешла в 1994 г. в соответствии с международной практикой).

Не менее актуальным в современных условиях является регулирование инвестиционной деятельности страховщика, прежде всего в той ее части, которая осуществляется за счет страховых резервов, а не собственных средств компании. Здесь органы страхового надзора определяют круг разрешенных и запрещенных объектов инвестирования; устанавливают максимальные и/или минимальные нормы размещения в каждый вид активов (банковские депозиты, государственные и корпоративные ценные бумаги, недвижимость и др.), а также ограничения по инвестированию в один объект; утверждают методики расчета показателей надежности и ликвидности инвестиций по каждому объекту и в целом по инвестиционному портфелю компании, а также устанавливают нормативный размер этих показателей. 

Регулирование размещения страховых резервов служит для достижения государством ряда целей. Во-первых, имеет значение прямой результат - обеспечение финансовой устойчивости страховщиков и гарантий выполнения ими обязательств перед клиентами. Во-вторых, регламентация размещения резервов имеет и косвенные последствия, в результате действия которых она может использоваться как регулятор структуры страхового рынка и капитала страховщиков (в частности, ужесточение инвестиционных требований отражается в первую очередь на мелких страховщиках, которые уступают позиции более сильным конкурентам, таким образом происходит укрупнение страховых компаний), регулятор инвестиционного рынка, инструмент стимулирования покупки определенных видов ценных бумаг. 

В некоторых странах покупка государственных долговых обязательств является обязательной для страховщиков. В этом случае, обязывая вкладывать резервы в государственные ценные бумаги, государство тем самым обеспечивает устойчивый спрос на них со стороны страховщиков и превращает страховую отрасль в стабильного заимодавца. Такая практика была широко распространена и в России до финансового кризиса 1998 г.

Прямой обязанностью органов надзора является поддержание правопорядка на страховом рынке. Органы страхового надзора имеют полномочия на применение санкций по отношению к страховщикам - нарушителям законодательства, включая возможность направлять страховщикам предписания по устранению нарушений, приостанавливать и ограничивать действия лицензий страховщиков до устранения нарушений, отзывать лицензии и обращаться в суд с требованием о ликвидации страховой организации. 

Последующий контроль осуществляется в процессе проверки финансовой отчетности, предоставляемой страховщиками в органы страхового надзора. Страховые компании обязаны публиковать годовую отчетность о деятельности, бухгалтерский баланс и финансовые результаты деятельности по итогами отчетного года после подтверждения достоверности приведенных в них сведений независимых аудиторов.

1.3 Основные этапы развития страхового дела в России 

С началом рыночных реформ в России закончилась монополия государственных страховых организаций, “Госстраха” и “Ингосстраха”. В бывшем Советском Союзе в условиях действия единой страховой системы проведение всех видов обязательного страхования строилось на принципах всеобщности охвата соответствующих объектов страхования, безусловности взыскания страхового платежа, автоматичности действия такого страхования, обязательности выплаты страховщиком соответствующего убытка даже в случае неуплаты страхового платежа. При этом во многих случаях предусматривалось выделение государственных средств на покрытие расходов по страхованию как страхователю, так и страховщику. Распад СССР поставил на грань банкротства государственные страховые организации.

Таким образом, в начале 90-х годов в Российской Федерации началось формирование национального страхового рынка, которое продолжается и по сей день. Следует отметить, что законодательные основы формирования российского страхового рынка были частично заложены еще в законе “О кооперации” 1987 г., который позволил создавать страховые кооперативы для проведения страхования участников кооперативных объединений. Однако до принятия Распоряжения Совета Министров РСФСР от 23 марта 1991 г. специальный порядок допуска юридических лиц к проведению страховой деятельности, лицензирования страховых организаций и последующего контроля за проведением операций по страхованию в РФ отсутствовал. В соответствии с данным распоряжением проведение страховых операций требовало лицензирования страховых организаций. Эта функция возлагалась на созданный в начале 1992 г. особый федеральный орган страхового надзора – Государственный страховой надзор РФ (позднее – Федеральная служба РФ по надзору за страховой деятельностью). 

Принятие в 1992 г. Закона РФ “О страховании” дало начало формированию системы российского страхового законодательства как самостоятельного правового института. В настоящее время страховые отношения регулируются Гражданским кодексом РФ (ч. II, гл. 48), правовыми нормами общего законодательства, Законом РФ “Об организации страхового дела в РФ” от 31 декабря 1997 г., указами Президента РФ, постановлениями Правительства РФ по вопросам страхования, нормативными актами федерального органа исполнительной власти по надзору за страховой деятельностью в РФ, функции которого в 1996 г. были переданы Департаменту страхового надзора Министерства финансов РФ.

В восьмилетней истории развития российского страхового рынка условно можно выделить три основные периода. 

Первый период (1992-1994 гг.). Этот период характеризуется процессами стихийного формирования страхового рынка, стремительным ростом числа отечественных страховщиков. Происходило становление национального страхового рынка, шла разработка страхового законодательства. В 1992-1993 гг. рост поступлений страховых взносов отставал от темпов инфляции, вследствие чего обесценение денег оказало разрушительное действие на долгосрочное страхование жизни, дававшее основную часть поступлений в системе государственного страхования. 

Ведущие позиции в 1992 г. оставались за имущественным страхованием - 36%, на личное страхование приходилось 32%, на страхование ответственности - 29% от общего объема. В 1993 г. несколько изменилось соотношение между видами страхования: личное страхование - 44%, имущественное страхование - 28%, страхование ответственности - 18%. Что касается обязательного страхования, то на его долю приходилось лишь 3% в 1992 г. и 9,4% в 1993 г. (см. табл. №1).

В конце 1993 г. происходит уменьшение амплитуды колебаний долей, приходящихся на различные виды страхования, появились устойчивые тенденции в их развитии. Значительная часть поступлений приходилась на личное страхование, их размер увеличивался в связи со значительным распространением так называемых зарплатных схем. Страхование физических лиц за счет средств предприятий составляло 26% совокупного страхового портфеля отечественных страховых организаций. Такой вид страхования был привлекателен тем, что со страховых выплат не удерживались подоходный налог и взносы во внебюджетные фонды. По этой же причине бюджет терял в целом до 23% от суммы получаемой заработной платы, выплаченной через “зарплатное” страхование. Однако развитие личного страхования (долгосрочного, накопительного) шло трудно. Главным препятствием здесь опять-таки являлся высокий уровень инфляции
.

Кардинальные изменения произошли в сфере обязательного страхования: его доля в 1994 г. достигла 21% взносов. Объясняется это активной законотворческой деятельностью в данной области, резким увеличением числа страхователей и застрахованных. Наибольший рост поступлений был вызван введением обязательного медицинского страхования, обязательного страхования военнослужащих, налоговых работников. В дальнейшем в эту систему страхования за счет бюджета включались и другие категории граждан.

Монополизм “Росгосстраха” был исключен посредством создания равных условий для страховщиков по участию в проведении обязательного страхования на основании государственной лицензии, а также установления обязанности страхователя заключать договоры о страховании установленных законом имущественных интересов.

Второй период (1995-1997 гг.). На фоне стремительного падения объемов производства в реальном секторе экономике и снижении его эффективности странно выглядел “бум” на страховом рынке в начале 90-х гг. Сейчас можно констатировать, что все изменения были следствием общего состояния экономики, и даже первоначальный значительный рост числа страховых компаний во многом объяснялся переливом денег из кризисных отраслей производства в финансовый сектор. Непоследовательность преобразований в российской переходной экономике, когда институциональные изменения непосредственно ориентировались не на экономический рост, а на сиюминутную прибыль, привели к формированию климата, в котором господствовали спекулятивные операции. Это, безусловно, отразилось на формировании страхового рынка. 

Однако переломить данную негативную тенденцию удалось только к 1995 г., когда при снижении темпов поступлений страховых премий увеличились доли обязательных и рисковых видов страхования и в результате сворачивания деятельности мелких и финансово неустойчивых компаний более 55% премий и 60% выплат сконцентрировались в ста крупнейших компаниях
. В целом для этого периода было характерно снижение доли личного страхования (с 53% в 1995 г. до 34% в 1997 г.). Рост объема страхования обеспечивался за счет увеличения удельного веса имущественного (с 16 до 23%) и обязательного (с 29 до 40%) страхования.

Следует отметить, что 1996 и 1997 годы стали самыми благоприятными для развития российского страхового рынка. Финансовая стабилизация создала необходимые предпосылки для роста объема страховых услуг. В 1997 г. страховые взносы составили 36,4 млрд. руб. (рост за год составил около 50%, что существенно выше темпа инфляции – 12%), а страховые выплаты – 26,5 млрд. руб. (см. табл. №2). Поддержание обменного курса рубля и снижение темпов инфляции давало основания рассчитывать на развитие долгосрочных видов страхования и привлечение в страховой сектор значительных финансовых ресурсов. Однако финансовый кризис 1998 г. внес определенные коррективы в перспективы развития российского страхового рынка и явился ключевым моментом третьего периода (1998-1999 гг.) развития отечественного рынка страхования.

Глава 2. Современные тенденции и перспективы развития 
страхового рынка в России
2.1 Последствия финансового кризиса 1998 г. для страхового рынка

Для современной России стало достаточно привычным и вполне оправданным явлением формирование прогнозов в различных вариантах – оптимистическом, пессимистическом и промежуточным между ними. Чаще, к сожалению, сбываются ожидания пессимистов. Однако сегодня можно твердо утверждать, что мрачные предсказания в отношении развития страхового рынка в России после августовского кризиса 1998 г. оказались несостоятельными. Вслед за обвалом в банковском секторе предрекалось неизбежное крушение страхового рынка. Но если российская банковская система так и не нашла в себе сил на успешное развитие после 17-го августа, что подтверждается фактическим банкротством целого ряда крупнейших системообразующих банков, то ситуация со страховыми компаниями несколько иная. Как показали прошедшие полтора года, отечественные страховые компании занимают достаточно устойчивые позиции. Не произошло массового банкротства компаний, более того, добросовестное выполнение обязательств в кризисной ситуации позволило страховщикам завоевать доверие клиентов, не потерять свое “лицо”.

Можно выделить несколько причин такой относительно спокойной реакции страхового рынка на события 1998 г. Во-первых, страховой рынок в России стал взрослым, т.е. страховщики осознали, что от хорошей репутации, доверия со стороны клиентов и партнеров, а не от сиюминутной выгоды, зависит их позиция на рынке, перспективы дальнейшего роста. Во-вторых, государство очень внимательно отнеслось к ситуации на страховом рынке, не предъявляя никаких жестких требований к размещению активов страховых компаний в государственных ценных бумагах после кризиса. Для страховщиков был разработан особый льготный порядок погашения ГКО, в которых были размещены на тот момент, по различным оценкам, от 40 до 60% их активов
. В противном случае в особенно тяжелом положении оказалось бы обязательное медицинское страхование (Правительство РФ обязало до 100% резервов по этому виду страхованию размещать в ГКО/ОФЗ).

В-третьих, следует учесть, что страховщики являются специалистами в области управления рисками, в том числе в отношении собственной деятельности. Это позволило им продемонстрировать в целом консервативный взгляд на ситуацию, отказаться от сомнительных спекуляций. В-четвертых, огромную роль сыграл Всероссийский союз страховщиков и лидеры страхового рынка, уже в сентябре 1998 г. начавшие реализовывать комплекс антикризисных мер. И в-пятых, относительная стабильность страхового рынка объясняется также особенностью самих страховых отношений. Так, если страхователь досрочно разрывает страховой договор, то получает только оставшуюся часть страхового взноса, теряя при этом право на получение страхового возмещения. В результате страховщики имели полную возможность (даже в кризисной ситуации) выполнять свои обязательства в полном объеме. 

Как это ни парадоксально, именно августовский кризис дал страховым компаниям повод для оптимизма. Исполнение страховщиками своих обязательств перед клиентами, заставило последних по-новому взглянуть на институт страхования, тем более что обвал банковской системы сделал страхование практически единственным способом сохранения средств. Изменение отношения к страховым компаниям привело к активизации страхового рынка. Так, в конце 1998 г. объем страховых операций начал расти и в IV кв., когда банки подсчитывали потери, страховщики собрали примерно треть своих годовых поступлений. В следующем году наблюдалась похожая тенденция: по итогам первых трех кварталов 1999 г. совокупные убытки 100 крупнейших российских банков составили 20,4 млрд руб., а 100 крупнейших страховых компаний получили прибыль в размере 139,2 млн руб.

Безусловно, кризис ударил и по страховщикам. Рынок страхования, как и вся финансовая система России, до сих пор ощущает последствия августовских событий. Была серьезна подорвана платежеспособность большинства страховщиков в следствии заморозки денежных средств в ГКО. Здесь прежде всего пострадали московские страховые компании, имевшие доступ к рынку ГКО и активно использовавшие его для получения высоких доходов. Помимо вложений в государственные ценные бумаги существенная часть резервов страховщиков оказалась заморожена на срочных счетах в проблемных банках. Заметно снизилась эффективность платежной системы.

В результате кризиса значительно пострадали компании, предоставлявшие услуги по накопительным видам страхования. Девальвация рубля особенно негативно отразилась на страховщиках, которые взяли на себя обязательства по выплате страхового возмещения в валюте в рублевом эквиваленте. Рост курса доллара увеличил обязательства этих страховых компаний в рублевом исчислении в несколько раз. Но все же главной потерей страховых компаний стало резкое падение покупательной способности основных категорий клиентов, что привело к падению спроса и общему сжатию рынка страхования в России. 

2.2 Структурные изменения на российском рынке страхования

Стимулом структурных изменений на российском рынке страховых услуг послужили, во-первых, необходимость быстрого наращивания уставного капитала страховыми организациями в законодательном порядке и, во-вторых, финансовый кризис 1998 г. Федеральным законом “О внесении изменений и дополнений в Закон РФ “О страховании” от 31.12.1997 г. было предусмотрено увеличение минимального размера оплаченного уставного капитала, сформированного за счет денежных средств. С 1 января 1998 г. минимальный размер был установлен на следующем уровне: для компаний, проводящих страхование жизни и другие виды страхования, - не менее 35 тыс. МРОТ (3,1 млн. руб.); для компаний, не занимающихся страхованием жизни, - 25 тыс. МРОТ (2,1 млн. руб.); для специализированных перестраховочных компаний – 50 тыс. МРОТ (4,2 млн. руб.). Данные нормативы применяются с момента их введения для вновь создаваемых страховых компаний. Действующим страховщикам необходимо было увеличить свои уставные капиталы до нового норматива до начала 1999 г.

Однако по состоянию на 1 июля 1998 г. названным требованиям соответствовали уставные капиталы лишь 326 страховых компаний, или 15% общего числа компаний, внесенных в Государственный реестр
. Учитывая сложившуюся ситуацию, а также последствия финансового кризиса, Всероссийский союз страховщиков в законодательном порядке добился продления срока для увеличения уставных капиталов страховых компаний до 1 января 2000 г. Следует отметить, что увеличение уставного капитала является серьезной проблемой для отечественных страховых компаний. Как правило, данная задача решается путем выпуска и продажи дополнительных акций на открытом рынке. Но парадокс состоит в том, что до сих пор акции страховых компаний не котируются ни в биржевой, ни во внебиржевой торговли. Поэтому привлечение дополнительных ресурсов является определенной трудностью для страховщиков.

Дополнительным, еще более сильным побудительным мотивом к увеличению объемов капиталов российских страховых компаний и концентрации страхового рынка в целом стал августовский кризис 1998 г. Следует признать, что на сегодняшний день по уровню концентрации российский страховой рынок существенно уступает зарубежным рынкам. В России зарегистрировано примерно столько же страховых компаний, сколько в Великобритании, Германии и Франции вместе взятых. Однако основная масса отечественных страховщиков - мелкие страховые компании с низким финансовым потенциалом. Что касается крупных компаний, то, по отдельным оценкам, совокупные активы 30 ведущих страховых компаний России примерно равны размерам активов одной средней западной компании. Не сложился пока и расклад среди крупных страховых компаний.

В целом можно выделить два ключевых направления концентрации российского страхового рынка: укрупнение уже действующих страховых компаний и создание групп страховых компаний, остающихся юридически самостоятельными и связанными между собой участием в уставных капиталах и в управлении компаниями.

Что касается процесса укрупнения страховых компаний, то лидерами здесь являются компании двух видов. Во-первых, это универсальные страховые компании – “Ингосстрах”, “Росгосстрах”, “ПСК”, “ВЕСтА”, “ВСК”, “Росно”, “Спасские ворота”, “РЕСО-Гарантия” и ряд других. Во-вторых, кэптивные компании, входящие в состав российских ФПГ и обслуживающие их страховые интересы. Наиболее яркие представители кэптивных компаний – “Интеррос-Согласие” (ФПГ “Интеррос”), компании “ЛУКойл”, “Сургутнефтегаз”, “ЮКОС-Гарант”, принадлежащие крупнейшим российским нефтяным компаниям, и “Энерго-гарант”, на долю которых приходится около 80% взносов по страхованию энергетического комплекса России
. К этой же категории можно отнести и компании, обслуживающие определенные отрасли: “Мегарусс” и “Русский страховой центр” (ВПК, космические запуски), АФЕС и “Авикос” (авиация).

Помимо укрупнения компаний концентрация страхового рынка происходит также путем образования страховых групп. Создание страховых групп – заключительная стадия мобилизации ресурсов страховых компаний. В развитых странах она завершает формирование рынка. Пример тому – активные процессы создания альянсов на страховом рынке Европы. В России формирование страховых групп началось в 1996-1997 гг. Однако, в отличие от европейских стран, где происходил передел уже сложившихся рынков, в нашей стране идет борьба за рынок в стадии формирования. Как правило, страховые группы создаются при финансово-промышленных группах, естественных монополиях, а также при региональных администрациях. Особую схему образования имели такие страховые группы, как “Ингосстрах” и “Росгосстрах”, история работы на страховом рынке которых насчитывает десятилетия. Особенностью создания российских групп являются также те задачи, которые они пытаются решить путем объединения. 

И если первая и важнейшая задача не оригинальна – закрепление лидирующего положения на страховом рынке, то остальные задачи чисто российские. Одна из них – преодоление финансовой и технологической слабости всего страхового сообщества. Другая – это снижение операционных издержек за счет географической и видовой специализации компаний группы. Что касается региональной специализации, то она может осуществляться как посредством создания дочерних региональных компаний, так и путем формирования филиальной сети (см. табл. №3). Так, страховые группы “Ингосстрах”, “ЛУКойл”, “НАСТА” в большей степени ориентированы на создание дочерних компаний, а группы “ПСК”, “ВСК”, “РЕСО”, “Росно” и “Спасские ворота” уже сегодня являются обладателями больших филиальных сетей, охватывающих многие регионы России
.

Ситуация с видовой специализацией компаний, входящих в группы, еще менее определенная. В большинстве сегментов российского страхового рынка, за исключением добровольного медицинского и автомобильного страхования, еще отсутствует жесткая конкуренция между страховщиками. Поэтому видовая специализация в большей степени проявляется как результат нормативных требований и стратегической заданности при создании группы.

Таким образом, реальная концентрация операций, активов на российском страховом рынке значительно выше, чем это может показаться на первый взгляд. Примерно тысяча страховых компаний, функционирующих по всей стране, уже не играют сегодня сколько-нибудь заметной роли на страховом рынке. Основная же доля операций приходится на полторы-две сотни страховых организаций, принадлежащих к одной из нескольких десятков страховых групп, имеющих международный, национальный или региональный характер.

2.3 Итоги деятельности страхового рынка в 1998-1999 гг.

Современное состояние российского страхового рынка можно определить с помощью ряда важных показателей. Это объемы страховой премии и страховых выплат, число страховых компаний (зарегистрированных и реально действующих), структура совокупной страховой премии, отношение страховой премии к ВВП, количество предоставляемых на рынке страховых продуктов и др.

Следует отметить, что вопреки ожиданиям, 1998 г. не стал для страховщиков переломным. Всего в стране было собрано около 43 млрд. руб. страховых взносов, или 118,3% по сравнению с 1997 г. При этом рост поступлений наблюдался по всем отраслям, в том числе по добровольному страхованию жизни – 155%, личному страхованию – 117, страхованию ответственности – 123, имущественному страхованию – 107, по обязательным видам страхования – 104,5% (см. табл. №2). Понятно, что эти успехи относительны в силу высокого уровня инфляции - индекс потребительских цен составил 184,4%. Однако, не стоит забывать, что инфляция соответствующим образом отразилась и на рублевых расходах страховщиков. Поэтому сумма страховых взносов может служить объективным критерием состояния российского страхового рынка.

Ситуация на страховом рынке в 1998 г. менялась несколько раз. В первом квартале объем страховых премий снизился более чем на 15% по отношению к последнему кварталу 1997 г., что достаточно традиционно для начала года в страховых компаниях. Во втором квартале рост премии превысил уровень инфляции на 1,3%. Третий квартал оказался самым неудачным - при значительном росте платежей инфляция достигла 44%. В четвертом квартале прирост составил 47%, всего было собрано 14,7 млрд. руб. премии
.

Что касается структуры поступлений, то здесь кардинальных изменений не произошло: на страхование жизни пришлось 12,5 млрд. руб., на личное страхование - 5,2, на страхование имущества и ответственности - 9 и 1,4 млрд. руб. соответственно. По обязательному страхованию взнос составил 14,9 млрд. руб. Заметно снизилась по итогам 1998 г. доля обязательных видов страхования - с 39,4 до 34,7% и имущественного страхования - с 23,2 до 21%. Основная причина - увеличение объемов по добровольному страхованию жизни, доля которого около 30%.

Уровень и структура страховых выплат за 1998 г. также несущественно отклоняются от показателей предшествующего периода. Выплаты российских страховых компаний составили 33 млрд. руб. (64% объема поступлении), из которых на долю страхования жизни приходилось 39%, личного страхования – 9, страхования имущества – 10, страхования ответственности – 1%. По обязательным видам страхования выплаты составили 13,6 млрд. руб. (41% против 48% в 1997 г.).

Важным качественным показателем состояния страхового рынка является количество страховых компаний. На 1 января 1998 г. насчитывалось 2334 официально зарегистрированных страховых организаций. К 1 июля осталось уже 2144 компании, из которых представили полугодовую отчетность 1470, а к 1 января 1999 г. – 1864. Всего по итогам 1998 г. Департаменту страхового надзора Минфина РФ отчитались лишь 1488 страховых организаций. Это говорит о том, что около 30% российских страховых компаний просто бездействовали. Понятно, что от такого “балласта” следует избавляться. Связывать же отзыв лицензий у таких компаний с каким-либо серьезным влиянием на состояние страхового рынка не приходится. Всего в 1998 г. были отозваны лицензии у 496 страховых организаций, вновь зарегистрировано было всего 53 страховщика
. 

Другим немаловажным показателем для оценки страхового рынка является отношение совокупной страховой премии к ВВП. В 1998 г. данный показатель равнялся примерно 1,5% (по добровольным видам страхования менее 0,8%). Для сравнения, в развитых странах доля совокупной страховой премии в ВВП составляет 8-10%
.

Таким образом, 1998 г. не принес российскому страховому рынку никаких глобальных изменений. Не оправдались ожидания экспертов ни в отношении “бума” на рынке страхования, ни в отношении его краха в связи с августовскими событиями. Однако этот год подготовил базу для появления определенных позитивных тенденций уже в 1999 г. 

Итак, каковы же итоги 1999 г.? Сразу следует отметить, что уже промежуточные показатели деятельности страхового рынка за 6 месяцев 1999 г. дают повод для сдержанного оптимизма. Темпы роста страховых премий (222%) в первом полугодии по сравнению с аналогичным периодом 1998 г. превысили темпы роста потребительских цен (210%). В результате отношение совокупной национальной страховой премии к ВВП составило 2,17%, что вплотную приблизило Россию к уровню наиболее развитых восточно-европейских стран, где данный показатель колеблется от 2 до 3,5%
. Таким образом, страхование оказалось в числе наиболее успешно развивающихся отраслей российской экономики, объемы операций которой растут в реальном выражении. При этом, однако, следует учесть несколько немаловажных моментов.

Пока нельзя говорить о восстановлении объема страховых премий и выплат в долларовом выражении. По итогам первого полугодия сумма страховых взносов составила около 1,7 млрд. долл., что примерно на 42% ниже, чем в аналогичном периоде 1998 г. Кроме того, на чрезвычайно низком уровне остаются страховые премии на одного человека, которые упали в первом полугодии 1999 г. по сравнению с аналогичным периодом 1998 г. с 20 долларов до 12. В наиболее развитых странах среднедушевые премии за полгода превышают несколько тысяч долларов, в ряде восточно-европейских стран аналогичный показатель превышает 100 долл. В этом отношении наша страна в сотни раз отстает от Швейцарии и Японии. Таким образом, несмотря на относительно высокие темпы развития страховой отрасли, уровень страховой защиты российских граждан остается низким. 

Более того, по отдельным оценкам, в России страхуется лишь 7-8% всех потенциальных рисков, когда, например, в США застраховано 90-95% рисков. Это при том, что ежегодный прямой ущерб от аварий и катастроф составляет в нашей стране от 12 до 15% ВВП
. Крайне ограничен и ассортимент рынка страхования в России. Сегодня отечественные страховщики предоставляют своим клиентам не более 30-40 страховых продуктов. В то время как в развитых странах перечень страховых услуг насчитывает более 300 разнообразных видов.

Рост номинальной величины страховых операций в 1999 г. происходил одновременно с продолжающимся процессом сокращения числа как зарегистрированных страховых организаций, так и реально функционирующих. На 1 июля 1999 г. в России было зарегистрировано уже 1724 страховые компании. Сведения по итогам первого полугодия представили только 1360 страховщиков, из которых 113 не проводили страховых операций
. Таким образом, число функционирующих и отчитывающихся компаний составило всего 1247 (72% от числа зарегистрированных). Налицо сохранение тенденций предыдущего года.

Что касается годовых итогов деятельности страхового рынка, то в 1999 г. 1314 страховых компаний, предоставивших Департаменту страхового надзора РФ годовую отчетность, собрали 95,6 млрд. руб. страховых взносов. Т.е. общий прирост составил почти 130%. Это не просто самый высокий показатель за последние четыре года – он существенно выше, чем в предыдущие годы. В целом для 1999 г. была характерна неравномерность в поступлении страховых взносов. Если в первом и втором кварталах страховщиками было собрано 18,7 и 21,3 млрд. руб. соответственно, то в третьем и четвертом – 28 и 27,6. Это при том, что инфляционная составляющая не столь велика (темпы инфляции в 1999 г. составили 36,5%) и существенно снизилась к концу года
.

Как положительную тенденцию необходимо отметить опережающее развитие в 1999 г. добровольных видов страхования. Поступления по ним выросли в 2,6 раза, а сборы по обязательному страхованию превысили показатели предыдущего года всего на 60%. В целом распределение страховых взносов по отраслям страхования выглядело следующим образом: на долю добровольных видов страхования пришлось 78% выплат (65% в 1998 г.), в том числе на страхование жизни – 37% (29%), личное страхование – 9% (12%), страхование имущества – 27% (21%), страхование ответственности – 5% (3%), доля обязательных видов страхования составила 22% против 35% в 1998 г. (см. табл. №1).

Общие суммы страховых выплат в 1999 г. также возросли и достигли 61,6 млрд. руб. Однако здесь рост более медленный, чем по поступлениям: всего 92%. Аналогично страховым взносам произошло увеличение доли выплат по добровольным видам страхования (с 59% в 1998 г. до 70 в 1999 г.) и сокращение доли обязательного страхования (с 41 до 30%).

Таковы основные итоги 1999 г. Возникает резонный вопрос о причинах такой активизации страхового рынка. Быстрый рост производства в экспортоориентированных и импортозамещающих отраслях промышленности России вполне объясним. Чем же вызван рост страховой отрасли, если учесть, что российские страховщики практически не экспортируют свои услуги за рубеж. Объяснение причин роста страховых премий лежит в анализе их структуры и тенденций развития основных отраслей страхования. 

2.4 Тенденции и перспективы развития основных отраслей 
страхования в России

Итак, наибольшие темпы увеличения в 1999 г. продемонстрировало страхование жизни, по сравнению с 1998 г. его доля выросла на 8% и теперь превышает долю иных добровольных видов страхования. Суммарные взносы по страхованию жизни в прошлом году составили 35,4 млрд. руб., а число застрахованных превысило 4,5 млн. человек. Судя по статистическим данным, со страхованием жизни в России все обстоит благополучно. На самом же деле, как показывает практика, классическое страхования жизни в нашей стране практически отсутствует. В чем же причина такой парадоксальной ситуации?

Дело в том, что, по различным оценкам, от 80 до 99% взносов по страхованию жизни в России составляют так называемые зарплатные схемы, которые и вносят в статистические данные значительные искажения
. Оставшиеся же проценты – действительно реально страхование жизни. Таким образом, рост премий по данному виду страхования объясняется не столько внезапно возникшим желанием граждан застраховать свою жизнь или заботой предприятий о страховой защите своих работников, сколько заинтересованностью клиентов страховых компаний в налоговой оптимизации своих доходов. 

В целом страхование жизни является на сегодняшний день одним из наиболее концентрированных сегментов страхового рынка: компании “Спасские ворота” и “Спасские ворота-Л” собирают около 20% страховой премии, а вместе с “ПСК” держат более 37% данного сегмента
. Надежды на развитие классического страхования жизни в нашей стране связывают сегодня со стабильной социально-экономической ситуацией, наличием надежных инвестиционных инструментов, ростом страховой культуры и повышением накопительного потенциала у населения. При наличии данных условий уже через два-три года ситуация в области страхования жизни в России может кардинально измениться.

Снижение доли добровольного личного страхования в 1999 г. объясняется непопулярностью данной отрасли страхования. Страхование от несчастных случаев в последние годы развивается лишь за счет страхования выезжающих за рубеж, перспективы связаны с увеличением зарубежного туризма. В добровольном медицинском страховании, активно развивавшемся в 1997-1998 гг., сейчас происходит снижение реальных объемов из-за сокращения фондов потребления отечественных предприятий. Развитие же за счет средств граждан маловероятно, определенные надежды возлагаются на кэптивные страховые компании. Лидерство в добровольном личном страховании удерживают компании “Росно”, “Ресо-Гарантия”, “СОГАЗ”, “Ингосстрах”.

Что касается российского рынка страхования имущества и ответственности, то он обладает рядом особенностей, обуславливающих рост премий по этим видам страхования. Во-первых, в настоящее время взносы по страхованию имущества и тем более ответственности юридических лиц на порядок превышают взносы по страхованию граждан. Объясняется это очень просто: даже одного договора, например, с металлургическим комбинатом, годовые обороты которого исчисляются миллиардами рублей, может оказаться достаточным, чтобы кардинально изменить позиции страховой компании на рынке. Во-вторых, в течение прошедшего года практически все страховые компании резко увеличили собираемые суммы взносов. Связано это как с ростом спроса на страховые услуги, так и с увеличением рублевой величины страховых сумм (стоимость имущества и лимиты ответственности устанавливаются обычно в долларовом эквиваленте).

В-третьих, в отличие от личного, имущественное страхование связано с большими рисками и, соответственно, с необходимостью обладания значительными собственными средствами для их покрытия. Поэтому лидерами на данном сегменте страхового рынка являются такие крупные компании, как “СОГАЗ”, “ЛУКойл” и “Ингосстрах” (см. табл. №4). Несколько иная ситуация на рынке страхования ответственности. Данный сегмент российского страхового рынка отличается небольшим объемом (5% в 1999 г.) и высокой концентрацией (20 страховых компаний сосредотачивают более 49% всей страховой премии). Лидерство здесь принадлежит компаниям “Ингосстрах” и “Росно”.

Структуру российского страхового рынка сильно искажают обязательные виды страхования. Хотя их доля в последние три года постоянно снижается, по сравнению с западными странами, она все-таки остается несоразмерно высокой по отношению к объемам добровольных видов страхования. Причиной тому являются высокий уровень риска в российской экономике и отсутствие надежных инвестиционных инструментов, которые делают большинство видов добровольного страхования прибыльными лишь при достаточно высоких страховых тарифах. Что, в свою очередь, обуславливает ограничение круга клиентов страховых компаний лишь страхователями с высокой платежеспособностью. 

Снижение же объемов обязательного страхования в 1998-1999 гг. может быть обусловлена медленным ростом номинальной величины национального фонда оплаты труда, неизменностью минимального размера оплаты труда, а также сохранением высокой доли скрытых доходов населения. В результате доля обязательного страхования в структуре страховых премий упала в прошедшем году практически до уровня 1994 г.

2.5 Региональные страховые рынки

Для развития российского рынка страхования характерна значительная диспропорция по регионам. Причем в течение последних двух лет региональная структура страхового рынка остается относительно стабильной, четко определились ведущие и ведомые регионы. Крупнейшими региональными рынками являются на сегодняшний день рынки страховых услуг Москвы, Санкт-Петербурга, а также Тюменской, Кемеровской, Самарской, Московской и Свердловской областей. В распределении страховой премии по регионам как одного из важнейших показателей страховой деятельности безусловным лидером является Москва. 

Из 1314 страховых компаний, реально осуществлявших страховую деятельность в 
1999 г., в Москве работали 442, или 33,6% от их общего числа. Московскими страховыми компаниями за данный период было собрано по всем видам страхования 61,6 млрд. руб., или 64,4% суммарной страховой премии в целом по России (см. табл. №5). В числе пятидесяти крупнейших страховщиков по размеру собираемых поступлений за 1999 г. насчитывается 35 московских компаний, а среди первых 20 – 17
.

Справедливости ради, следует отметить, что официальная статистика несколько искажает реальную ситуацию с объемом страхового рынка Москвы. Дело в том, что данные по основным характеристикам регионального страхового рынка рассчитываются как простая сумма показателей страховых компаний, головной офис которых находится на территории данного региона. Поскольку наиболее крупные филиальные сети имеют именно московские компании, то и существенная часть собранных в регионах страховых премий приписываются Москве. В целом, по оценкам экспертов, доля “региональных” денег в московских страховых компаниях составляет более 20%
.

В 1999 г. на второе место по объемам собранной страховой премии вышла Тюменская область, оставив за собой страховой рынок Санкт-Петербурга, несколько лет удерживавший эту позицию. Тюменская область – крупнейший промышленный регион России, и активный рост страхового рынка здесь обусловлен значительным увеличением объемов имущественного страхования, которое находится в прямой зависимости от динамики промышленного производства. Что касается Санкт-Петербурга, то несмотря на стабильное развитие его страхового рынка, по основным показателям он все больше отстает от Москвы. Если в 1998 г. премии, собранные московскими компаниями, превышали премии, собранные питерскими компаниями, в 8,5 раза, то в 1999 г. превышение премий составило уже 19,5 раз. Динамично развивались в прошлом году страховые рынки Московской, Свердловской областей (рисковое страхование), Челябинской области (страхование жизни). В целом на крупные российские центры приходится более 60% страховых взносов.

Несколько слов хотелось бы сказать в отношении активной экспансии московских страховых компаний в регионы. Начавшаяся еще в 1992 г. она особенно ярко проявилась после финансового кризиса 1998 г. За последние два года филиальная сеть крупнейших страховых компаний выросла практически вдвое, соответственно, увеличились на порядок и региональные страховые сборы. В итоге на сегодняшний день по числу филиалов лидируют “ВСК” (88 филиалов), “Росно” (71), “ПСК” (49), “Энергогарант” (45), “Спасские ворота” (40), “Интеррос-Согласие” (31) и “РЕСО-Гарантия” (47 филиалов в Московской области и 28 – за ее пределами). Все это привело к тому, что в некоторых регионах московские компании собирают взносов больше, чем любой из местных операторов. Так, филиал “ПСК” в Новосибирске собирает практически вдвое больше страховых взносов в добровольном страховании, чем местный лидер рынка, и в несколько раз больше – в Томске
.

Однако московским страховщикам не всегда удается внедриться на региональные страховые рынки. Дело в том, что зачастую отток страховых средств из регионов порождает столкновение интересов федерального центра и субъектов федерации. Практически все регионы, лидеры по развитию страхового рынка, являются наиболее сильными в экономическом и/или политическом плане. Как правило, в таких регионах власти акцентируют свое внимание на интересах местных страховщиков, оказывая им поддержку и параллельно предъявляя строгие требования (нередко граничащие с прямым запретом) к организации на местах подразделений столичных компаний. 

Существует несколько путей устранения такого рода конфликтов. Во-первых, возможна замена системы налогообложения прибыли от страховой деятельности налогообложением страховой премии. Сегодня действует система налогообложения прибыли страховых компаний, причем уплата налога осуществляется по месту расположения головной организации. В случае изменения объекта налогообложения каждый регион получит возможность привлекать в свой бюджет твердо установленную долю от заработанной на его территории страховой премии. И во-вторых, важным направлением согласования интересов московских страховых компаний и субъектов федерации является инвестирование части технических и свободных резервов на территории региона. Здесь, однако, следует отказаться от практики, когда под давлением местной администрации страховщики осуществляют инвестиции с высокой степенью риска, приводящие к банкротству таких страховых компаний.

Глава 3. Проблемы развития российского страхового рынка
3.1 Актуальные проблемы развития страхового рынка в России
Современное состояние отечественного страхового рынка отражает как положительные тенденции, показывающие высокую динамичность его развития, так и отрицательные, являющиеся сдерживающими факторами достижения уровня индустриально развитых стран. Позитивным моментом в формировании российского страхового рынка является создание сравнительно крупных по российским меркам страховых компаний вполне способных адаптироваться к постоянно меняющейся конъюнктуре рынка и оказывать страховые услуги, приближающиеся к мировым стандартам, а также начинающая складываться инфраструктура рынка. Однако существует целый комплекс факторов, оказывающих негативное воздействие на развитие страхового рынка в нашей стране. К их числу относятся:

· отсутствие четкой государственной политики в области страхования;

· нестабильность финансово-экономической ситуации в стране, обуславливающая низкую платежеспособность юридических и физических лиц;

· несовершенство страхового законодательства;

· слабость налоговых стимулов, способствующих развитию страхования у страхователей;

· отсутствие надежных схем инвестирования резервов страховщиков; 

· недобросовестная конкуренция на страховом рынке;

· низкая страховая культура населения;

· проблема кадров в страховых компаниях.

Для решения данных проблем требуется активное участие государства в процессе развития российского страхового рынка, поддержка отечественного страхования как института, выполняющего важнейшую социально-экономическую функцию. Такая поддержка, в частности, выражается в реализации положений, предусмотренных “Основными направлениями развития национальной системы страхования в РФ в 1998-2000 гг.”. Следует отметить, что такой комплексный законодательный акт был впервые принят в условиях постмонополистического формирования страхового рынка в России. Он определяет цели и задачи развития системы страхования, в числе которых: совершенствование страхового законодательства с учетом современной ситуации на рынке страхования и инвентаризация нормативных актов, регламентирующих обязательное страхование, совершенствование государственного надзора за страховой деятельностью, защита добросовестной конкуренции на страховом рынке, меры по охране интересов клиентов страховых компаний.

Реальной проблемой является затянувшаяся неопределенность в вопросе об оптимальной роли и функциях государственного страхового надзора. Страховщики нуждаются в сильном страховом надзоре который выполнял бы не только контрольные функции, но и работал бы над развитием рынка. Департамент страхового надзора сегодня лишен самостоятельности в принятии решений и может готовить такие решения лишь для их последующего принятия Минфином. Это снижает оперативность и эффективность надзора, делает его формальным. Кроме того, финансирование деятельности Департамента, определение ключевых задач также отнесено к компетенции Министерства финансов РФ, что вносит противоречивость в осуществление надзорных функций. В связи с этим целесообразным является передача функций страхового надзора отдельному ведомству, которое могло бы финансироватъся за счет отчислений страховых компаний, как, например, в Великобритании.

Среди наиболее насущных проблем, стоящих перед российским страхованием, можно выделить также острейшую проблему фактического отсутствия надежных инвестиционных инструментов, сдерживающую развитие прежде всего страхования жизни. Вопрос о том, каким образом разместить страховые резервы, стал ключевым для страховщиков. Страховые компании отказываются сегодня от высокой доходности вложений в пользу их надежности. Поэтому государство не является на данный момент серьезным партнером для российских страховщиков, которым нужно размещать резервы на длительные сроки.

Отдельного рассмотрения требует проблема налогообложения операций, связанных со страхованием. Известно, что существование страхового рынка зависит в первую очередь от наличия потребности предприятий и населения в страховании и их возможности оплачивать страховые услуги. В настоящее время налогообложение потенциальных клиентов страховых компаний настолько нерационально, что большая их часть теряет всякий интерес к заключению договора. Анализ ситуации на страховом рынке показывает, что действующий порядок, при котором на себестоимость могут быть отнесены расходы на страхование, не превышающие в сумме 1% от объема реализации продукции и услуг предприятия, не отвечает интересам страховщиков и тормозит развитие страхового рынка. Требуется увеличение данного норматива, по крайней мере, до 3%. По отдельным данным, такое увеличение произойдет в ближайшее время, что станет серьезным стимулом для страховщиков и их клиентов
. 

Кроме того, действующее налоговое законодательство сдерживает развитие долгосрочного страхования жизни. Закон “О подоходном налоге” предусматривает включение в налогооблагаемую базу физического лица взносов работодателя по страхованию жизни, т.е. налог должен быть уплачен уже сегодня, несмотря на то, что реальную выгоду работник получит через много лет. Понятно, что это сделано с целю пресечь уход от налогообложения с помощью страхования. Однако по “зарплатному” страхованию это бьет в последнюю очередь, т.к. оставляет возможность использовать ряд схем для уклонения от уплаты налогов. Реально же страдает настоящее долгосрочное страхование, которое должно быть аккумулятором и поставщиком на рынок долгосрочных и дешевых инвестиционных ресурсов.

3.2 Вопросы либерализации национального рынка страхования
Преодолевая внутренние трудности, российские страховщики ожидают и оценивают возможные последствия открытия национального страхового рынка для зарубежных компаний. В связи с вступлением в силу Соглашения о партнерстве и сотрудничестве между РФ и Европейским Союзом (СПС), а также предстоящим вступлением России во Всемирную торговую организацию, им предстоит решить сложные задачи развития взаимоотношений российского и международного страховых рынков. И если соглашение с ВТО – это будущее, хотя и не столь отдаленное, то ближайшие задачи, которые требуют решения, вытекают из СПС, подписанного на о. Корфу 24 июня 1994 г. Общей целью этого соглашения является создание зоны свободной торговли, в т.ч. и в отношении страховых услуг. Его вступление в силу было предусмотрено в 1999 г. Однако в современных российских условиях это соглашение оказалось практически нереализуемым.

Сегодня в России достаточно серьезных экономических и политических факторов, обуславливающих целесообразность определенных временных ограничений на свободу торговли страховыми услугами. К ним относятся: слабое развитие национального страхового рынка по сравнению с развитыми странами, его неконкурентоспособность; недостаточная проработка российского страхового законодательства; отсутствие опыта применения зарубежного законодательства; слабость органов страхового надзора. Учитывая наличие данных факторов, были выработаны правовые нормы, соответствующие российским реалиям. 

В Закон РФ “Об организации страхового дела в РФ” в соответствии с Федеральным законом от 20 ноября 1999 г. № 204-ФЗ были внесены изменения, в соответствии с которыми ограничивается количественное присутствие иностранных страховщиков (15%-ая квота в суммарном капитале зарегистрированных в России страховщиков) и сфера их деятельности (из нее исключаются страхование жизни, обязательное страхование, обязательное государственное страхование и ряд других видов страхования), а также устанавливаются качественные критерии к зарубежным страховым компаниям (не менее 15 лет страховой деятельности и участие в страховых организациях, зарегистрированных в России не менее двух лет).

Таким образом, был взят курс на поэтапную либерализацию деятельности иностранных страховщиков на российском рынке, увязанную с процессом становления национального страхового рынка и повышением уровня конкурентоспособности российских страховых компаний. По мере укрепления отечественного страхового рынка и создания необходимых предпосылок для его стабильного развития будет поэтапно проводиться либерализация доступа на него иностранных страховщиков. Понятно, что единовременное и полное открытие границ рынка может привести к исчезновению национального страхового бизнеса, возможному оттоку собранных страховых взносов за рубеж и другим негативным последствиям. 

В то же время, в пользу присутствия на российском страховом рынке иностранных страховщиков свидетельствуют следующие факты:

· повышение качества страховых услуг: иностранные страховщики способствуют усилению конкуренции, что приводит к удешевлению страховых услуг и повышению их эффективности;

· приток нового капитала за счет обеспечения требуемого законодательством размеров уставного капитала;

· распределение рисков: иностранные страховщики, как правило, перестраховывают риски за границей, и в результате наступления страхового случая потерю будет возмещать иностранный перестраховщик, а результатом станет приток капитала;

· совершенствование регулирования страховой сферы: присутствие на рынке иностранных страховщиков увеличивает потребность в эффективном регулировании и способствует распространению международного опыта регулирования
.

По самым оптимистичным прогнозам, уже в недалеком будущем российские страховые компании смогут составить достойную конкуренцию иностранным страховщикам. В настоящее время отечественным страховщикам для успешного развития национальной системы страхования не хватает прежде всего капитала. Емкость российского страхового рынка сегодня катастрофически мала. Однако появление определенных положительных тенденций в развитии рынка, в т.ч. процессов укрупнения российских страховых компаний и образования страховых групп, дают повод для такого оптимизма.

Пока же дочерние компании иностранных страховщиков не отличаются особой активностью на российском страховом рынке и занимают скорее наблюдательные позиции. Существенным фактором активизации их деятельности может стать приход в Россию зарубежных банков. По состоянию на 1.06.1999 г. в РФ была зарегистрирована 61 страховая организация с иностранным участием
. Наибольшее число таких организаций было учреждено совместно с компаниями Кипра (около 50%), стран СНГ, Великобритании, Германии, Испании и США. 

Заключение

Итак, обобщая все вышесказанное, можно сделать вывод, что российский рынок страхования находится сегодня в стадии активного формирования. Финансовый кризис 1998 г., поглотивший банковскую систему, дал страховым компаниям, как это ни парадоксально, повод для оптимизма. Добросовестное выполнение обязательств в кризисной ситуации позволило страховщикам завоевать доверие клиентов, и это заставило последних по-новому взглянуть на институт страхования и его возможности. Национальный страховой рынок не только не исчез в результате августовского кризиса, но и получил дополнительные стимулы развития. 

Прежде всего здесь идет речь о процессе концентрации рынка страхования, который происходит как путем укрупнения уже действующих страховых компаний, так и в результате создания страховых групп. Однако по уровню концентрации российский страховой рынок существенно уступает западным, незначителен по мировым меркам финансовый потенциал отечественных страховых компаний. Спрос на услуги страховщиков в России только формируется и на сегодняшний день весьма ограничен. Еще одной характерной чертой развития национального страхового рынка является значительная его диспропорция по регионам.

Несмотря на довольно оптимистичные показатели деятельности страхового рынка в прошлом году, существует комплекс факторов, тормозящих развитие отечественного страхового рынка. Наиболее важными из них являются: отсутствие четкой государственной политики в области страхования; низкая платежеспособность юридических и физических лиц; несовершенство страхового законодательства; слабость налоговых стимулов; отсутствие надежных схем инвестирования резервов страховщиков; низкая страховая культура населения. От своевременности и качества решения этих ключевых проблем зависят перспективы дальнейшего развития страхового рынка в России.

Не стоит забывать, что страховой сектор играет огромную роль не только в финансовой жизни страны, но и имеет колоссальное значение для создания атмосферы стабильности, социальной защищенности. Он позволяет государству снять с себя ответственность за многое происходящее в стране, и именно страховщики способны принять риски на себя, компенсировать убытки. Однако для того, чтобы страхование выполняло свои функции в полном объеме, государству следует активизировать свою роль в укреплении и развитии страхового рынка, сформировать приоритеты, учитывающие интересы всех участников страхования, обеспечить развитие законодательной базы страхования, учитывающей современную ситуацию на страховом рынке, создать стабильный финансово-экономический климат. Только в этом случае развитие страхового рынка в России будет носить целенаправленный, а не стихийный характер, что отвечает интересам и страховщиков, и страхователей.
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Приложение

Таблица №1

Структура российского страхового рынка в 1992-1999 гг.

Показатель
1992 г.
1993 г.
1994 г.
1995 г.
1996 г.
1997 г.
1998 г.
1999 г.

Поступления, %









Добровольное
97,0
90,6
79,1
71,0
59,3
60,6
65,3
78,0

в том числе:









 жизни





22,1
29,0
37,0

 личное
32,0
44,0
57,0
52,7
37,3
12,1
12,0
9,0

 имущества
36,0
28,3
17,9
16,4
20,1
23,2
21,0
27,0

 ответственности
29,0
18,3
4,2
1,9
1,9
3,2
3,3
5,0

Обязательное
3,0
9,4
20,9
29,0
40,7
39,4
34,7
22,0

Выплаты, %









Добровольное
96,4
88,8
74,6
64,3
53,2
51,9
58,6
70,0

в том числе:









 жизни





29,6
39,0
51,0

 личное
36,8
47,0
59,7
54,6
43,6
10,7
9,2
7,0

 имущества
34,6
25,3
11,1
8,4
8,3
10,4
9,5
11,0

 ответственности
25,0
16,5
3,8
1,3
1,3
1,2
0,9
1,0

Обязательное
3,6
11,2
25,4
35,7
46,8
48,1
41,4
30,0

  Источник: “Страховое ревю”, 1999 г. №11, стр. 33-34; “Экономика и жизнь”, 2000 г. №6, стр. 6.

Таблица №2

Сводные показатели страховой деятельности за 1997-1999 гг. по РФ

Показатели
1997 г.
1998 г.
1999 г.


млн. руб.
млн. руб.
% к 1997 г.
млн. руб.
% к 1998 г.

Поступления
36444,0
43112,3
118,3
95600,0
221,7

Добровольное
22104,7
28127,9
127,2
74568,0
265,1

в том числе:






 жизни
8075,6
12502,6
154,8
35372,0
282,9

 личное
4418,4
5169,2
117,0
8604,0
166,4

 имущества
8459,5
9030,7
106,7
25812,0
285,8

 ответственности
1157,2
1425,4
123,2
4780,0
335,3

Обязательное
14339,3
14984,4
104,5
21032,0
140,3

Выплаты
26487,3
33036,5
124,7
61600,0
186,5

Добровольное
13739,8
19374,9
141,0
43120,0
222,6

в том числе:






 жизни
7982,8
12884,2
161,4
31416,0
243,8

 личное
2696,3
3062,6
113,6
4312,0
140,8

 имущества
2756,3
3139,8
114,0
6776,0
215,8

 ответственности
304,4
288,3
94,7
616,0
213,7

Обязательное
12747,5
13661,6
107,1
18480,0
135,3

  Источник: “Страховое ревю”, 1999 г. №11, стр. 33-34; “Экономика и жизнь”, 2000 г. №6, стр. 6.

Таблица №3

Освоение рынка российскими страховыми группами

Название
Количество
компаний
Регионы деятельности
Распределение рынка между компаниями

Группа “ВСК”
5 (2 страховые)
88 филиалов и более 50 

отделений в 73 субъектах РФ
Видовое

Транснациональная СГ “Ингосстрах”
28 (все страховые)
РФ, страны СНГ и Балтии, страны Западной Европы
Региональное, в отд. случаях - видовое

СГ “ЛУКойл”
9 (все страховые)
Северо-Западный, Центральный, Уральский районы, Поволжье, Западная Сибирь, Латвия, Азербайджан
Видовое
и
региональное

СГ “НАСТА”
8 (7 страховых)
18 регионов РФ
Видовое 
и региональное

Ассоциация 
структур под эгидой “ПСК”
8 (4 страховые)
49 филиалов в РФ и 
Республике Казахстан
Видовое

Группа “РЕСО”
10 (3 страховые)
54 агентства в Москве
 и Подмосковье, 
27 филиалов в регионах РФ
Видовое

“Росгосстрах”
80 (все страховые)
Все регионы РФ
Региональное

СГ “Спасские ворота”
3 (все страховые)
40 филиалов в РФ
Видовое

  Источник: “Эксперт”, 1999 г. №25, стр. 11.

Таблица №4

Ведущие страховые компании России по добровольному страхованию 
по итогам 1999 г.*

Компания
Страховая премия, млн. руб.
  В том числе, в %



личное
имущества
ответственности

1. ЛУКойл
3420,4
0,3
78,6
21,1

2. СОГАЗ
3245,5
15,0
83,5
1,5

3. Ингосстрах
2836,7
12,8
68,1
19,0

4. РОСНО
2094,2
44,0
36,1
19,9

5. Интеррос-Согласие
1770,0
7,8
73,0
19,2

6. РЕСО-Гарантия
1020,2
35,0
62,7
2,3

7. Спасские Ворота
819,3
3,9
83,6
12,5

8. Энергогарант
762,0
21,5
74,5
4,0

9. Региональное СО
752,1
0,0
100,0
0,0

10. ПСК
648,3
38,2
52,8
9,0

  Источник: “Экономика и жизнь”, 2000 г. №6, стр. 6.

* - без учета страхования жизни.

Таблица №5

Региональные страховые рынки в 1999 г.

Регион
Количество
СК
Страховые взносы, 
млн. руб.
Поступления региона к общероссийским, %
Страховые выплаты, млн. руб.
Страховые выплаты региона к общероссийским, %

Москва
422
61580,9
64,4
39629,3
64,3

Тюменская обл.
40
6220,9
6,5
2012,2
3,3

Санкт-Петербург
82
3156,6
3,3
2057,1
3,3

Самарская обл.
40
2354,1
2,5
1967,1
3,2

Московская обл.
43
2025,8
2,1
1332,6
2,2

Кемеровская обл.
44
1637,3
1,7
1647,0
2,7

Иркутская обл.
37
1492,2
1,5
1200,5
1,9

Челябинская обл.
40
1193,8
1,2
965,4
1,6

Красноярский край
25
1153,6
1,2
986,2
1,6

Респ-ка Татарстан
30
845,3
0,9
390,6
0,6

  Источник: “Эксперт”, 2000 г. №8, стр. 94.
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